
AVIZAT
Consiliul de Administralie

IP ýcoala Рrimаrё,,Grigоrе Viегu"

. 05 din 30.01.2026

inte Ursachi Georgeta

APRoBAT

DirесtоrЩ-
пr. l3 А din 09 martie 2026

PRoCEDURД

;.}W".*.ъd

Wн],lу

privind рrечепirеа, gestionarea ;i interven{ia in
cazurile de чiоlепtй qi asigurarea securitЙtii elevilor in

institu{ia de iпчй{йmfl nt

ýtefan Vоdй, 2026



1. Саdrчl legal

Prezenta procedurб stabileEte modul de interven{ie qi responsabilitalile angajatilor din cadrul

IP ýcoala Рrimаrё ,,Grigore Vieru'o din оr. ýtefan Vоdё in cazul producerii uпоr acte de violen!ё

soldate cu traumarea elevilor qi este еlаЬоrаtё in conformitate cu prevederile чrmёtоаrеlоr acte

normative ale Republicii Moldova:

а) Codul educaliei al Republicii Moldova nr. 152 din |7.07.2014, cu modificйrile qi

completйrile ulterioare, cale reglementeazб orgжizarea qi functionarea sistemului educational

qi asigurarea unui mediu educational sigur pentru elevi.

Ь) Legea пr. 140 din 14.06.2013 privind protectia specialй а copiilor aflati in situa}ie de risc

qi а copiilor separati de рёriпti, саrе stabileEte mecanismele de interventie in cazurile се

afecteazб se curitatea Е i bunйstarea copi lului.

с) Legea пr. 338 din l5.|2,|994 privind drepturile copilului, саrе garanteazё protec{ia

copilului impotriva оriсйrеi fоrmе de чiоlепtё, abuz sau neglijare.

d) Codul contraven{ional al Republicii Moldova пr. 2l8 din 24.10.2008, саrе prevede

sancliuni pentru faptele се aduc atingere integrit6lii fizice qi psihice а persoanelor.

е) НоtйrАrеа Guvemului пr. 270 din 08.04.2014 privind aprobarea Instructiunilor privind

mecanismul intersectorial de cooperare репtru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta qi

monitorizarea copiilor victime qi potentiale victime ale violen{ei, neglijёrii, exploatйrii qi

traficului.

f; Metodologia de prevenire Ei combatere а bullyingului in instituliile de iпчй{ёmАпt, арrоЬаtё

prin ordinul Ministerului Educatiei qi Сеrсеtёrii.

g) Regulamentul de organizare 9i functionare а institutiei de iпчй[йmбпt, aprobat la nivel

institulional.

h) Regulamentul intern al institutiei de invёtйmint, Codul de eticй al cadrului didactic,

Regulamentul-cadru de organizare а institutiilor de invёtёmint primar;

i) prevederi МЕС privind securitatea elevilor;

j) alte acte normative relevante iп domeniul securitёlii institutionale 9i protec{iei copilului.

2. Scopul procedurii

Prezenta рrосеdurй stabilegte cadrul institulional de acliune qi responsabilitaflle angajalilor

instituliei de iпчй!йmбпt in cazul pюducerii uпоr acte de violen!й in mediul Ecolar, soldate cu

traumatisme flzice sau afectйri emo{ionale ale elevilor.

Рrосеdurа are drept scop:

' аsigurаrеа intervenliei rapide qi eficiente in situaliile de violen!й саrе afecteaz1

securitatea, sйnйtatea ;i integritatea elevilor;
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r protejarea elevului чiсtimй Ei prevenirea agravйrii consecinlelor fizice sau psihologice ale

incidentului;

. асоrdаrеа primului ajutor medical Ei psihologic elevilor implicali;

. documentarea соrесtё ;i completё а incidentului;

r iпfоrmаrеа ореrаtiчй а conducerii instituliei, а рйriпlilоr qi, duрй caz, а autoritatilor

competente:

' stabilirea mйsurilоr educative Ei de intervenlie necesare pentru prevenirea repetёrii

situaliilor de violen!й;

' asigurarea unui climat educalional sigur, bazat ре respectarea drepturilor copilului, а

demnitalii umane Ei а principiilor nonviolenlei.

' рrеvепirеа situaliilor de risc prin instituirea mйsurilоr de securitate Ei сопtrо1 al accesului;

. consolidarea culturii organizalionale bazate ре siguran!й,

Aplicarea prezentei proceduri contribuie 1а consolidarea mecanismelor institulionale de

prevenire Ei gestionare а cazurilor de violen!б in mediul qcolar qi la рrоtеjаrеа interesului

suреriоr al copilului.

3. Principii de interventie iп cazurile de чiоlеп{й

Intervenlia instituliei de iпчй!йmАпt in cazurile de violen!ё se realizeazй in conformitate cu

principiile generale privind proteclia copilului gi asigurarea unui mediu educalional sigur,

respectand urmйtоаrеl е рriпс ipi i fundamentale :

. Interesul suреriоr al copilului

in toate acliunile intreprinse de institulie, prioritar este interesul superior al copilului, fiind

asiguratё рrоtеjаrеа sanatalii, securitйlii qi dezvoltйrii armonioase а elevului

. Interven{ia рrоmрtй ;i eficienti

Оriсе situalie de violen!й este tratatй сu mахimй responsabilitate, iar intervenlia personalului

instituliei se realizeazй imediat, pentru а preveni аgrаvаrеа situaliei Ei aparilia uпоr consecinte

suplimentare.

. Respectarea demnitй{ii qi drepturilor copilului

iп procesul de gestionare а cazului se asigurй rеsресtаrеа demnitйlii elevilor implica{i, evitarea

stigmatizйrii sau а revictimizйrii gi рrоmочаrеа unei аЬоrdбri educative qi constructive.

. Сопfi den{ialitatea informd{iilor

Datele 9i informaliile referitoare la cazurile de violen!й sunt tratate сu respectarea principiului

confidenlialitalii ýi sunt comunicate doar persoanelor ;i instituliilor competente, in conformitate

cu legislalia privind proteclia datelor cu саrасtеr personal.

. Соореrаrеа interinstitu{ionalй



in situaliile саrе depйgesc competenlele instituliei de iпчй!йmАпt, aceasta colabore аzб, cu

autoritalile competente (polilie, serviciile de asisten{й socialй, institulii medicale, etc.), in чеdеrеа

protejйrii elevilor qi solulionйrii cazului.

. Abordarea educativ5 qi preventivi

Gestionarea cazurilor de violen!й urmйrеgtе nu doar solulionarea incidentului, ci qi prevenirea

rереtйrii acestuia рriп activitaIi educative, consiliere Ei dezvoltarea competenlelor socio-

enro{ionale ale elevilor.

Prin rеsресtаrеа acestor principii, institulia contribuie la сrеаrеа gi mепliпеrеа unui climat

educalional sigur, incluziv Ei bazat ре respect rесiрrос, favorabil dezvoltarii armonioase а tuturor

elevilor.

о securitate institu{ionalй qi сопtrоl al accesului

Ansamblul mйsurilоr organizatorice Ei procedurale prin саrе institulia rеglеmепtеаzй accesul gi

circulalia persoanelor, in condilii de predictibilitate рrосеdurаlё, asigurind un саdru clar gi

aplicabil репtru prevenirea situaliilor de risc.

Aceste mйsuri se bazeazй, ре responsabilitatea institulional5 а tuturor angajalilor, саrе au

obligalia de а respecta qi aplica regulile de acces, contribuind la men{inerea unui mediu educalional

sigur qi controlat.

4. Domeniul de aplicare

Procedura se aplicd iп toate situaliile de violen!б sau risc саrе pot afecta securitatea, sйпйtаtеа gi

integritatea еlечilоr:

. iп incinta instituliei;

. iп perimetrul instituliei;

. in timpul activitalilor organizate de institu}ie (leclii, excursii, competilii, activitйli

ехtrасurriсulаrе);

. in timpul pauzelor dintre оrе;

. iп timpul activitйlilor desй;urate in аеr liber (ocuri, rесrеа{iе organizatй);

, in situalii de acces neautorizat al persoanelor iп institu{ie sau in spaliile educalionale.

5. Definirea termenilor

Definirea tеrmепilоr:

' Yiоlепtй fizicй - orice ac!iune prin саrе se рrочоасй inten{ionat чйtёmйri соrроrаlе.

' Bullying - comportament agresiv repetat, manifestat prin intimidare, umilire, excludere sau

agresiune Гtziсёt оri чеrЬаlй.

'ViсtimЙ - elevul саrе suferй consecinlele unui act de violen!й sau ale unui incident de securitate.

. Аgrеsоr - persoana care comite actul de violentй.



. Incident ;соlаr - orice eveniment саrе afecteazй securitatea, slnёtatea sau integritatea fizic1

Ei/sau emolional1 а elevilor.

. Incident de securitate _ orice situalie care poate pune in pericol siguranla elevilor sau а

personalului instituliei, inclusiv accesul neautorizat, perturbarea activitйlilor educalionale sau

nerespectarea regulilor de acces qi circula{ie in institulie.

. дссеs controlat - ansamblul mlsurilor organizatorice prin саrе iпtrаrеа qi circulalia persoanelor

in institulie sunt reglementate, monitorizate 9i limitate la persoanele autorizate.

. Zопй securizatй - spaliu din cadrul instituliei in care accesul este limitat Ei supravegheat,

destinat desй;uririi activita1ilor educalionale in condilii de siguran!6.

. vizitator - orice реrsоапй din аfаrа instituliei (inclusiv pйrinte/reprezentant legal) care solicitй

acces tеmроrаr in institulie, in condiliile stabilite de regulamentul intern.

б. Tipuri de incidente vizate

Prezenta рrосеdurй se aplicй in cazul urmбtоаrеlоr tipuri de incidente, reale sau potenliale, care

pot al'ecta securitatea, sёnйtatea ;i integritatea elevilor:

. agresiuni fizice iпtrе elevi;

. agresiuni asupra elevilor comise de alte persoane;

. bullying (соmроrtаmепt agresiv repetat) cu consecin{e fizice Ei/sau emojionale;

. conflicte iпtrе elevi саrе pot degenera in acte de violen}й;

о acces neautorizat al реrsоапеlоr in institulie sau in perimetrul acesteia;

. рitruпdеrеа neautori zаIё,\п sala de clasй sau in alte spalii educalionale;

. рйrlsirеа neautorizatй а instituliei de сйtrе elevi in timpul pTogramului qcolar;

. alte situalii саrе au produs sau pot produce:

- traumatisme;

- leziuni fizice;

- stare de Еос emolional;

- реrturЬаrеа procesului educa!ional;

- risс pentru securitatea еlечilоr Ei а personalului.

Prezenta рrосеdurй se aplicй atit in cazul incidentelor produse, cit Ei а1 incidentelor potenliale,

in саrе existё riscul apariliei unor situalii de violen!й sau de securitate, fiind песеsаrй intervenlia

preventivй а instituliei

7. Ac{iuni imediate la constatarea incidentului

а) Interven{iaimediatй
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Cadrul didactic sau angajatul instituliei саrе constatй un incident este obligat sЙ:

о орrеаsсй imediat conflictul Ei sй asigure sераrаrеа persoanelor implicate;

. asigure securitatea elevilor din zопй;

о evalueze starea victimei;

о identifice Ei gestioneze orice situalie de risc de securitate (inclusiv acces neautorizat sau

pбtrundere neautorizatй in spa{iile educalionale).

ь) in situa{ia constatйrii unei iпtrйri sач рrеzеп{е neautorizate in institutie:
о cadrul didactic sau angajatul:

- solicitё persoanei sй рёrйsеаsсй spafiul, in mod calm Ei ferm;

- limiteazй sau Ьlосhеаzй accesul acesteia cltre elevi qi spaliile educalionale,

- elevii sunt indepйrtali din zona de risс ;i supravegheali;

- se апuп!й imediat conducerea instituliei;

- in fbnclie de gravitate, se solicitd intervenlia personalului responsabil sau а organelor

competente.

. iпfоrmаrеа conducerii

Orice incident, inclusiv situaliile de risc de securitate, este raportat imediat:

- directorului instituliei;

- directoruluiadjunct;

- cadrului responsabil de proteclia copilului.

Iпfоrmаrеа se tbce imediat, iar ultеriоr se intocmeqte rароrt scris in aceeagi zi.

о Iпfоrmаrеарйriпlilоr

Directorul, dirigintele sau реrsоапа delegatЁ:

. informeazй рйriпliiltutоrii elevului victim6;

. infotmeaza parinlii elevului аgrеsоr;

. iпfоrmеаzй pйrinlii qi in cazul incidentelor de securitate саrе implicй elevii;

. solicitй prezentarea acestora la institulie, dасй situalia о impune.

с) Асоrdаrеа asisten{ei medicale

in cazul in саrе incidentul de violen!й s-a soldat cu traumatisme sau alte leziuni:

о Саdrul didactic sau angajatul саrе constatй incidentul solicitl imediat intervenlia

asistentului medical al instituliei.

о Asistentul medical:

- ечаluеаzй starea de sйnйtate а elevului;

- асоrdё primul ajutor medical;

- stabile;te necesitatea solicitйrii serviciului de urgen!6 \|2;

- consemneazб intervenlia in registrul medical al institutiei.
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. in situa{iile in саrе starea elevului о imрuпе:

- se solicitй ambulan{a;

- elevul este trапsроrtаt la institulia medicalй, сопfоrm procedurilor.

Рiпй la sosirea рйriпlilоr sau а ambulan{ei, elevul rйmАпе sub supravegherea asistentului

medical ;i а conducerii instituliei.

d) Documentarea medicalй а cazului:

Asistentul medical intocmeqte sau completeaz6:

./ inregistrarea in registrul de ечidеп!й medicalй;

,/ nota medicalй privind stаrеа elevului;

,/ rесоmапdйri privind monitorizarea ulterioarй.

Aceste documente pot fi anexate la dosarul cazului de violentй.

е) Iпfоrmаrеа conducerii

Incidentul este raportat imediat:

. directorului instituliei;

. directoruluiadjunct;

. cadrului responsabil de proteclia copilului.

Informarea se f'ace чеrЬаl imediat, urmatй de rароrt scris in aceeaEi zi.

0 Iпfоrmаrеа pйrin{ilor

Directorul, dirigintele sau реrsоапа delegatй:

. informeazйpёrin{ii/tutorii elevului victimй;

. informeazй pйrinlii elevului аgrеsоI;

. solicitй prezentarea acestora la institulie, dасй situalia о impune.

g) Implicarea specialistului psiholog

iп toate cazurile de violenli soldate cu trаumб fizicd;i/sau emolionalё, psihologul

instituliei este implicat in procesul de evaluare 9i intervenlie psihologicё, in colaborare сu

сопduсеrеа instituliei, dirigintele/invйlitorul clasei, responsabilul de caz Ei membrii grupului de

1uсru iпtrаgсоlаr pentru ехаmiпаrеа cazurilor de violen{i.

Psihologul instituliei аrе urmёtоаrеlе atribu{ii:

, rea|izeazd ечаluаrеа stёrii emolionale а elevului victimй, in vederea identificйrii

impactului psihologic al incidentului ;i а necesitйlii асоrdйrii suportului psihologic;

, оfеrй consiliere psihologicй elevilor implicali, atAt elevului victimй, сбt gi elevului саrе а

mапifЪstаt compoftamentul agresiv, сu scopul gestionirii emoliilor, dezvoltйrii empatiei ;i
adoptйrii uпоr comportamente adecvate;
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' parlicipй la analiza cazului in cadrul grupului de lucru intraqcolar pentru examinarea

cazurilor de violen!й sau al Comisiei multidisciplinare institulionale (CMI), formulind

rесоmапdйri privind interven[ia educalionalй Ei psihologicй;

' рrорuпе 9i dеsЙgоаri activitйli de consiliere individual1 sau de grup, dupй caz.

' fbrmuleazй rесоmапdйri pentru cadrele didactice 9i pйrinli privind sprijinirea еlечi1оr

implica{i ;i gestionarea situaliei la nivelul colectivului de elevi;

' contribuie la рrечепirеа repetйrii comportamentelor agresive, prin activitali de dezvoltare

а competenlelor socio-emolionale, gestionarea conflictelor;i рrоmоvаrеа unui climat

educaliona|bazat ре respect ;i соореrаrе.

Duрё caz, psihologul instituliei poate propune monitorizareapsihologicй а elevilor

implicali, iаr concluziile evaluйrii Ei recomandйrile formulate sunt consemnate in documentele

aferente cazului gi anexate la dosarul acestuia.

8. Documentarea incidentuIui

in vеdеrеа examinйrii gi gestiondrii corecte а cazului, se intocmesc urmбtоаrеlе documente:

' поtЙ iпfоrmаtiчй а cadrului didactic sau а angajatului саrе а constatat incidentul;

' rароаrtе explicative аlе реrsоапеlоr implicate (elevi, cadre didactice, martori);

о рrосеs-vеrЬаl de constatare а incidentului intocmit de сопduсеrеа institutiei sau de comisia

desemnati;

' fiýa.de inregistrare а cazului de violen!й, completatй сопfоrm metodologiei арrоЬаtе de

Ministerul Educa}iei gi Cercetйrii;

' fiEa de sesizare а cazului de abuzlviolen{й аsuрrа copilului, duрй caz, in conformitate cu

mecani smul intersectorial ;

' nota de constatare а asistentului medical, privind evaluarea stйrii elevului qi асоrdаrеа

primului ajutor;

' rароrtul psihologului instituliei, dасй а fost песеsаrй intervenlia psihologicй;

'decizia sau procesul-verbal al Comisiei multidisciplinare institulionale (CMI) privind

ехаmiпаrеа cazului;

. planul de intervenlie sau planul de monitorizare aelevilor implicali.

in cazul traumatismelor se апехеаz6:

' documente medicale (fiEa medicalй, certificat medical, rесоmапdйri medicale);

. inregistrarea intervenliei in registrul medical al instituliei;

. fotografii sau alte dovezi relevante, duрй caz;

. declara{ii ale mаrtоrilоr, daci existй;

' copii ale sesizйrilor transmise autoritйlilor competente, in cazul informЁrii acestora.



9. Iпfоrmаrеа аutоritйfilоr competente

in funclie de gravitatea cazului, institulia iпfоrmеаzй:

. Direclia Gепеrаlй Educa{ie;

. Inspectoratul de Polilie;

. S'ГАS.

Sesizarea se face in conformitate сu prevederile legale privind proteclia copilului.

10. Analiza cazului in institu{ie

cazul este analizat in cadrul grupului de lucru intragcolar pentru examinarea cazurilor de

violen}й in institulia de inva!йmint, constituit prin ordinul directorului instituliei, cu participarea

membrilor desemnali.

in funclie de complexitatea 9i gravitatea cazului, acesta poate fi examinat Ei in cadrul:
. Comisiei multidisciplinare institulionale (CMI);
, comisiilor institulionale constituite prin ordinul directorului;
. Consiliului profesoral, duрё caz.

in cadrul examinйrii cazului se analizeazй:

. circumstanlele producerii incidentului;

. gradul de implicare al persoanelor implicate;

. consecinlele asupra elevilor implicali;
, mйsurile educative qi de intervenlie саrе urmеаzй а fi aplicate;
, misurile de prevenire pentru evitarea repetйrii uпоr situalii similare.

Rezultatele examinйrii cazului sunt consemnate intr-un proces-verbal sau intr-o decizie а

grupului de lucru/comisiei, iar mйsurile stabilite sunt aduse la cunoqtinla persoanelor vizate qi

monitorizate ulterior de сйtrе responsabilul de caz.

l1. Мйsuri institu{ionale de prevenire ;i asigurare а securitй{ii elevilor
iп vеdеrеа asigurйrii securitalii vielii 9i integritalii elevilor ре parcursul desйEurйrii

procesului educalional, institulia de iпчй!йmбпt instituie urmйtоаrеlе mйsuri organizatorice

obligatorii:

о Regimul de acces in institu{ie

ре durata dеsйqurйrii оrеlоr de curs, uqile de acces secundare ale instituliei чоr fi inchise
(incuiate), fiind permis accesul doar prin intrarea рriпсiраlй (uga сепtrаlй, blocul Д);
, Accesul in institulie sе realizeazй in mod controlat, cu rеsресtаrеа regulilor interne gi sub

suргачеghеrеа personalului desemnat;

' Pёrin{i/rePrezentan{i legali (inclusiv persoanele strйiпе) au acces in institutie dоаr cu асоrdu1

conducerii sau al personalului responsabil.



о Regimul de circula{ie а elevilor
, Ieqirea elevilor din institulie in timpul programului ;colar (inclusiv pentru activitali in aer liber,
jocuri sau rесrеа{iе organizatй) se realizeazй exclusiv рriп uEa сепtrаlй а blocului Д;
, Este interzisй utilizarea altor сйi de acces/ieEire pentru deplasarea elevilor, in lipsa unei situalii
justificate sau арrоЬаtе de сопduсеrеа instituliei;
, Elevii sunt insolili obligatoriu de cadrul didactic sau de persoana responsabilё ре durata deplasйrii

gi а activitй{ilor in aer liber.

о [пtеrdiс{iареrtчrьйrii procesuluieduca{ional

' Ре durata dеsЙЕurйrii procesului educalional se interzice iпtrеruреrеа activitйlilor

didactice de сйtrе pйrinli sau alte реrsоапе;
. comunicarea сu cadrele didactice se rеаlizеаzй:

- in аlаrа оrеlоr de сurs;

* in cadrul Eedinlelor planificate;

* sаu in baza unei рrоgrаmйri prealabile;

, in situalii exceplionale, accesul рйriп}ilоr in institulie se permite doar cu арrоьаrеа conducerii.

Mecanismul de сопtrоl al accesului in institu{ie

in vederea аsigurйrii unui control eficient al accesului gi prevenirii situaliilor de risc, institulia

aplicё urmйtоаrеlе mйsuri:

' eviden{a vizitatorilor - toate реrsоапеlе din af'ara instituliei sunt inregistrate intr_un

Regislru сlе еvidеп!а а yizitalorilor,in саrе Se consemneazй datele de identificare, scopul vizitei

gi intervalul de timp al prezenlei in institufie;

' identificarea vizitatorilor * accesul in instituЦie este реrmis dоаr persoanelor саrе igi

dесlаrб identitatea gi motivul vizitei, fiind direclionate сйtrе сопduсеrеа instituliei sau persoana

responsabilй;

' inso{irea obligatorie а vizitatorilor - vizitatorii au acces in institulie doar insolili de

personalul desemnat qi nu pot circula liber in spaliile educalionale;

' respectarea strictй а regulilor de acces stabilite de institufie, in vederea prevenirii

accesului neautorizat gi asigurёrii securitalii elevilor gi а personalului.

о Responsabilitй{i ale personalului

. Cadrele didactice au obliga{ia de а:

- nu permite accesul реrsоапеlоr neautorizate in sala de сlаsй;

- asigura supravegherea elevilor in timpul deplasйrii in аfаrа clasei;

* а iпfЬrmа conducerea instituliei despre orice situalie de risc;
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. Personalul auxiliar/paza:

- monitorizeazй accesul qi circulalia in institulie;

- direclioneazй persoanele vizitatoare сйtrе adminuistralia instituliei.

о Мйsuri suplimentare de securitate

. Elevii nu чоr рйrйsi institulia йrй acordul cadrului didactic 9i al conducerii;

. Оriсе situa{ie de risc este rароrtаtй imediat;

. Institulia poate institui mйsuri suplimentare de control al accesului.

о scopul mйsчrilоr

Aplicarea acestor prevederi аrе drept scop:

. ргечепirеа incidentelor;

. asigurarea unui mediu educa{ional sigur;

. protejarea elevilor gi а personalului.

12. Мйsuri educative 9i de рrечепirе
in чеdеrеа corectlrii comportamentelor neadecvate, а sprijinirii elevilor implicali Ei а prevenirii

repetirii uпоr situalii similare, institulia de iпчй!йmбпt арliсй un set de mйsuri educative, de

consiliere 9i de prevenire, adaptate specificului cazului qi particularitalilor elevilor implicali.

in funclie de circumstanlele incidentului, pot fi dispuse urmйtоаrеlе mйsuri:

. Consiliere psihologic5 individual5 ;i/sau de gruр

Psihologul instituliei оfеrй suроrt elevului чiсtimй pentru gestionarea impactului emolional al

incidentului qi sprijinй elevul аgrеsоr in dezvoltarea abilitйlilor de autocontrol, empatie ;i

соmuпiсаrе nonviolenti. Duрй caz, pot fi organizate qi qedinle de consiliere de grup pentru elevii

clasei.

. Activitй{i de mеdiеrе si reconciliere

Sub сооrdопаrеа psihologului sau а cadrului didactic responsabil, se pot organiza activitй}i de

mediere intre elevii implicali, cu scopul clarificйrii situaliei, asumёrii responsabilitalii 9i restabilirii

uпui climat relalional pozitiv in colectivul clasei.

. Activitй{i educative privind prevenirea violen{ei

iп cadrul оrеlоr de dirigenlie, al activitalilor ехtrасurriсulаrе sau al programelor educalionale,

pot tr organizate activitйli tematice privind:

- dezvoltarea competen!elor socio-emo!ionale;

- gestionareaconflictelor;

- respectarea drepturilor qi demnitalii celorlalli;

- рrоmочаrеа comunicйrii constructive qi а compoftamentelor nonviolente.
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. Implicarea рйriп{ilоr in procesul de intervenlie

Pёrinlii sau reprezentanlii legali ai elevilor implicali sunt informali despre incident qi sunt

invitali sй participe la disculii ;i qedinle de consiliere. AceEtia sunt incurajali sй colaboreze cu

institulia pentru identificarea celor mai potrivite solu}ii educative Ei pentru sprijinirea elevului iп

adoptarea uпоr comportamente adecvate.

. Elaborarea чпчi plan individual de interven(ie sau monitorizare

Pentru elevii implicali pot fi stabilite mйsuri concrete de monitorizare qi sprijin educalional,

саrе pot include intAlniri periodice cu psihologul, activitйli de dezvoltare реrsопаlй qi evaluarea

evoluliei compofiamentale ре о perioadй determinatй.

Prin aplicarea acestor mйsuri, institulia urmйrеqtе restabilirea climatului educalional sigur,

prevenirea recidivei comportamentelor violente Ei dezvoltarea unui mediu Есоlаr bazatpe respect,

соореrаrе qi responsabilitate

13. Monitorizarea ultеriоаrй

in scopul prevenirii repetйrii situaliilor de violen!й ;i al asigurйrii unui climat educa{ional

sigur, cazul este supus unui рrосеs de monitorizare ulterioarй, rea|izat de сйtrе responsabilul de

caz, desentnat рriп decizia conducerii instituliei.

N,'lonitorizarea se dеsЙ;оаrа iп соlаЬоrаrе cu dirigintele/invй!ёtorul clasei, psihologul

instituliei, , саdrеlе didactice саrе luсrеаzd cLl elevii implicali ;i, duрй caz, c|l pйrinlii sau

reprezentanlii legali ai acestora.

iп cadrul procesului de monitorizare se urmйrеsс in mod special:

. Evolu{ia elevului victimi

Se analizeazбstarea emolionalй Ei adaptarea elevului in mediul Есоlаr, modul in care acesta

participй la activitйlile didactice ;i relalioneazб cu colegii. Dасй este necesar, se continuй

consilierea psihologicй ;i se оfеrй suport educa{ional pentru reintegrarea deplinй in colectivul

clasei.

. Comportamentul elevului аgrеsоr

Se urmёrе;tе schimbarea compoftamentului elevului implicat in actul de violenlб,

rеsресtаrеа regulilor de conduita qi parliciparea la activitalile de consiliere sau intervenlie stabilite.

Саdrеlе didactice monitorizeazё modul in саrе elevul interaclioneazd cu colegii ;i rеsресtй

поrmеlе de compoftament stabilite in institutie,

. Climatul rela{ional din clasй

Se evalueazй relaliile dintre elevi Ei nivelul de siguran!б resimlit in colectivul clasei, pentru

а identifica eventuale tensiuni sau riscuri de aparilie а uпоr situalii similare. in cazul in саrе se
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constata dificultali, pot fi organizate activitйti suplimentare de dezvoltare а competenlelor socio-

emolionale Ei de consolidare а relaliilor de соореrаrе qi respect rесiрrос.

. Implementarea mйsчrilоr stabilite

Responsabilul de саzуеriГlсб, aplicarea mйsurilor educative qi а recomandйrilor formulate

de сitrе comisiile institulionale sau specialiEtii implicali, рrесum 9i eficienla acestora in prevenirea

repetйrii incidentului.

Monitorizarea cazului se rca|tzeazё ре о perioadй stabilitй de institulie, de rеgulй intre 30

gi 60 de zile, iп func{ie de complexitatea situaliei Ei de evolulia elevilor implicali. Rezultatele

monitorizйrii pot fi consemnate in fi;e de monitorizare sau note informative, care se рйstrеаzй la

dosarul cazului.

14. Ечаluаrеа rezultatelor interven{iei

[,а finalul perioadei de monitorizare, responsabilul de caz, imрrеuпй cu membrii grupului

de luсru iпtrаgсоlаr sau ai comisiei institulionale implicate, ana|izeazб rezultatele mйsurilоr

aplicate.

in саdrul acestei ечаluёri se ехаmiпеаzй:

. evolulia elevului victimй 9i nivelul de reintegrare а acestuia iп colectivul clasei;

. comportanrentul elevului implicat in actul de violen{й qi respectarea regulilor de conduit1;

. eficienja mйsurilor educative Ei de consiliere aplicate;

. climatul relalional din colectivul clasei;

. necesitatea continuйrii unor mйsuri de sprijin sau intervenlie.

Rezultatele evaluйrii sunt consemnate intr-o поtй de evaluare sau intr-un pToces-verbal,

саrе se апехеаzб, la dosarul cazului.

15. inchiderea cazului

cazul se considerй inchis atunci cAnd:

. au fbst aplicate mйsurilе educative stabilite;

. compoftamentul elevilor implica{i s-a ameliorat;

. пu s-au mai inregistrat incidente similare in реriоаdа de monitortzare;

. climatul educa}ional in colectivul clasei este stabil gi sigur.

Decizia privind inchiderea cazului se сопsеmпеаzё intr-un proces-verbal sau intr-o поtй de

constatare а responsabilului de caz, арrоЬаtй de conducerea instituliei.

16. Аrhiчаrеа documentelor

J'oate documentele aferente cazului (note informative, rароаrtе explicative, procese-verbale,

fiqe de monitorizare, documente medicale sau alte dovezi) se pйstreazё,in dosarul institulional

privind cazurile de violen}й, conform поrmеlоr de eviden!1 ;i arhivare ale instituliei.
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лссеsul la aceste documente se realizeaza cu respectarea principiului conГrdenlialitalii ýi а

protec{iei datelor cu caracter personal.

17. Responsabilitйti qi сопtrоlul арliсйrii рrосеdчrii

Responsabilitatea pentru implementarea ;i respectarea prevederilor prezentei proceduri revine

tuturоr angajalilor instituliei de invl!йmint, in conformitate сu atribuliile de serviciu Ei cu

prevederile legislaliei in чigоаге.

1. Directorul institu{iei:

. asigur1 implementarea qi aplicarea pTezentei proceduri la nivel institulional;

. coordoneazё intervenlia in situaliile de violenla ;i de risc de securitate;

. dispune constituirea grupurilor de lucru sau а comisiilor necesare examinlTii cazurilor;

. asigurй informarea autoritalilor competente, dupl caz;

. desemneazй persoana responsabilй de securitatea institulional1 Ei controlul accesului,

2. Directorul adjunct pentru educafie:

. monitorizeazi rеsресtаrеа procedurii de cltre cadrele didactice;

. coordoneazа procesul de documentare Ei analiz1 а cazurilor de violen{й ;i de securitate;

. sprijinl organizarea activitllilor de prevenire gi intervenlie;

. monitorizeazй respectarea regimului de acces in institulie.

з. Responsabilul de securitate institulionalй (реrsоапй dеsеmпаtй prin оrdiп):

. orgdnizeazй qi monitorizeazdcontrolul accesului in institulie;

. asigurб respectarea regimului de intrare qi ieEire а persoanelor;

. !ine evidenla vizitatorilor Ei verificй respectarea regulilor de acces;

. semnaleazй conducerii orice situalie de risc Sau acces neautorizat;

. propune mйsuri de imbunёtй{ire а securitalii institulionale.

4. Psihologul institu{iei:

. оfеrй consiliere elevilor implicali in incidente de violen!й;

. fЬrmulеаzё recomandiri privind intervenlia Ei prevenirea comportamentelor agresive;

. contribuie la monitorizarea evolu{iei elevilor implicali.

5. Responsabilul de caz:

о сооrdопеаzй gestionarea cazului de violen!й;

о monito rtzeaz6, implemeniarea mйsurilor stabilite;

о аsigurй evidenla 9i pбstrarea documentelor aferente cazului.

б. Dirigintele / iпчi{fltоrчl clasei

Dirigintele sau iпчё!йtоrul clasei аrе un rol esenlial in prevenirea 9i gestionarea situaliilor de

violen{i la nivelul colectivului de elevi si аrе urmitоаrеlе responsabilitйli:
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о monitor izeazё, permanent climatul relalional din colectivul clasei qi identifica din timp

eventttalele conflicte Sau comportamente de risc;

о intervine prompt pentru а stopa situaliile de conflict sau violen!й dintre elevi Ei informeaza

imediat conducerea instituliei qi parinlii/reprezentantul legal despre incident;

о рапiсiрй la documentarea cazului рriп рrеzепtаrеа unei note informative sau а аltоr

infbrma{ii relevante privind circumstanlele incidentului;

. colabore azб cu psihologul instituliei qi cu responsabilul de caz репtru implementarea

mйsurilor educative ;i de consiliere stabilite;

о menline legitura ou pйrinlii Sau reprezentanlii legali ai elevilor implicali qi ii iпfоrmеаzй

despre evolulia situa{iei;

о раrtiсiрй la activitйlile de mediere qi reconciliere dintre elevii implicali, atunci cAnd este

cazul:

о organizeazй 9i dеsfr;оаrd activitali educative la nivelul clasei privind prevenirea violen{ei,

dezvoltarea competenlelor socio-emolionale Ei рrоmочаrеа unui climat bazat ре respect Ei

соореrаrе;

о contribuie la monitorizarea ulterioari а еlечilог implicali Ei informeazй conducerea

institulieidespreevoluliasitualieiincolectivulclasei.

. пu permite accesul persoanelor neautorizate in sala de clasa;

о 'asigurй supravegherea elevilor in timpul deplasйrii in institulie qi in afara acesteia;

о contribuie la monitorizarea respectarii regulilor de acces 9i securitate,

Сопtrоlul aplicйrii prezentei рrосеduri este realizat de сйtrе conducerea instituliei, саrе

veritlca modul de respectare а prevederilor acesteia ;i dispune, duрЙ caz, mlsuri de imbunйtalire

а mecanismelor de prevenire Ei intervenlie in cazurile de violen!й in mediul qcolar,

1.Implicareaasistentuluimedicalalinstitu{iei

in cazul iп саrе actele de violen!й produse in mediul ;colar s-au soldat cu traumatisme fizice sau

existй suspiciuni privind аfЪсtаrеа stlrii de sinйtate а elevilor implicali, este solicitatб interven{ia

asistentului medical din cadrul instituliei , in conformitate cu atribuliile profesionale ale acestuia,

дsistentul medical al instituliei are urmбtoarele responsabilitйli :

. evalueaza starea de sйnйtate а elevului implicat in incident, identificind eventualele

traumatisme sau alte Semne de afectare fizicй;

. асоrdЙ primul ajutor medical, in 1imitele competenlelor profesionale, qi asigurб

sr_rpгavegherea elevului pani la stabilizarea stйrii acestuia;

. stabilegte. imрrеuпй cu conducerea instituliei, necesitatea solicitйrii serviciului medical de

urgen!ё (1 12) sau а transportйrii elevului la о institutie medicali;
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, сопSеmпеаzй interven{ia medicalй in registrul de eviden!1 medicalй al instituliei ;i, duрй

caz. intocmeýte о поtй de constatale privind starea elevului;
, iпfоrmеаzй conducerea institu{iei despre rezultatele evaluйrii medicale 9i recomandйrile

privind ingrijirea sau monitortzarea ulterioarй а elevului;
, соlаьоrеаzй cu psihologul instituliei, dirigintele/invй!йtorul clasei Ei responsabilul de caz,

in vеdеrеа gestionёrii complete а situaliei Ei а prevenirii consecinlelor аSuрrа elevilor implicali.
о Personalul auxiliar/de pazf, (dupй caz):

, monitorizeazй accesul in institulie 9i circulalia persoanelor;

. permite accesul doar persoanelor autorizate;

. direclione аzб у izilatori i сёtrе conducerea instituliei ;

, iпfоrmеаzй imediat conducerea despre orice situalie de risc sаu acces neautorizat.

18. Dispozi{ii finale

о prezenta рrосеdurй iпtrё in vigoare la data aprobirii acesteia prin ordinul directorului

instituliei qi este obligatorie pentru to!i angaja{ii instituliei de invй!6mAnt.

о Саdrеlе didactice Ei personalul instituliei au obligalia de а cunoagte ;i aplica prevederile

prezentei рrосеduri in activitatea desЙsuratй.

о conducerea instituliei asigurй:

- informarea pйrin{ilor/reprezentanfilor legali cu privire la regulile de acces in institulie ;i
nrйsurile de securitate aplicabile, prin intermediul ;edinfelor cu рйriпlii, regulamentelor interne

sau аltоr mijloace de comunicare;

- instruirea anualй а personalului instituliei privind aplicarea prezentei proceduri, inclusiv
aspectele се !in de securitatea institu{ionalй 9i controlul accesului;

о Conducerea instituliei monitorizeazб, aplicarea prezentei рrосеduri ;i poate dispune, duрй

caz, mйsuri de imbunйtilire а mecanismelor de prevenire 9i intervenlie in cazurile de

violen!й Ei de asigurare а securitatii in mediul qcolar.

о prezenta procedurй poate fi revizuitй 9i actualizatй periodic, in funclie de modificйrile

legislaliei in vigoare sau de necesit6lile identificate la nivelul institutiei.
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Anexa l
Model de Notй iпfоrmаtiчй privind incidentul

IP ýcoala Рrimаrй ,,Grigore Viеrч'' din оr. ýtefan Vоdй

NОТД INFORMATIVД
privind incidentul produs in institulia de iпчй!йmiпt

Data intocmirii:

оrа:

subsemnatul/a

func!ia

чй informez сбiп data de in jurul orei -----.--, in cadrul IP ýcoala
Рrimаri ,,Grigоrе Viеru" din оr. Stefan Vоdй, а avut loc un incident in care au fbst implicali
urmйtоrii elevi:

1. Elevi implica{i

Еlеч victimi:

Numele 9i prenumele

CIasa

Elev/agresor:

Numele qi prenumele

Clasa

Al{i elevi iЙplicali (dасй este cazul):

2. Locul producerii incidentului

п sala de clasй

п соridоr

п curtea instituliei

п terenul dеjоасё

п alte spalii

3. Tipul incidentului

п agresiune fizicё

п agresiune чеrЬаlй

п bullying

п conflict iпtrе elevi

п alt tip de incident
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4. Dеsсriеrеа succintй а incidentului

5. Martori ai incidentului

l,
2.
J.

б. Мisuri iпtrерriпsе imediat duрй constatarea incidentului

7. Stаrеа elevului duрй incident
п tьrй leziuni vizibile

п traumatism minor

п necesitatea evaluйrii medicale

п interven{ia asistentului medical

п solicitarea serviciului de urgen!й

Observalii:

8. Реrsоапе iпfоrmаtе

п directorul instituliei

п dirесtоrul adjunct

п psihologul instituliei

п asistentul medical

п dirigintele/inv6}ёtorul clasei

п рйriпlii elevilor implicali

9. Alte informa{ii rеlечапtе

Numele si рrепumеlе реrsоапеi саrе а inrocmit nora iпгоrmаtiчй:
FuncIia:
Sеmпйturа:
Data:
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Anexa 2

Nr.-.---
Data rароrtйrii

FIýA DE RAPORTARE А сAZULUI DE VIOLENTA

1. Informalii gепеrаlе despre incident

Data producerii incidentului

оrа

Locul producerii incidentului :

п sala de clasa

п соridоr

n сurtеа instituliei

п terenul dеjоасё

п alte spalii

2. Persoana саrе а rароrtаt cazul

Numele;i prenumele

Func}ia

3. Date despre elevii implica{i

Elev victimй

Numele 9i prenumele

Clasa

Elev аgrеsоr

Numele gi prenumele

Clasa

Alli elevi implicali (dасй este cazul)

4. Tipul incidentului

п violen!ё Гtziсб,

п violen!ё чеrЬаlй

п bullying

п intimidare

п conflict intre elevi

п alt tip de incident
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5. Descrierea succintй а incidentului

б. Consecin{ele incidentului

п thrД consecin!e fizice

п leziuni minore

п traumatisme

п аfесtаrе emolionalй

Observa(ii:

7. Interven{ia realizatй
п intervenlia cadrului didactic
п intervenlia psihologului
п intervenlia asistentului medical
п iпfоrmаrеа conducerii instituliei
п inliэrmarea рйriпlilоr
п solicitarea serviciului de urgеп!й

8. Мйsuri dispuse

9. Реrsоапе sаu institu{ii informate
п directorul instituliei
п directorul adjunct
п pйrinlii elevilor
п Directia Educatie
п polilia
п alte institulii

10. Responsabil de caz

Numele Ei рrепumеlе
Fuпс!iа

sеmпйturа
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